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EVOLUCION DEL SISTEMA ANTILAVADO

Evolucion del Sistema Antilavado Mexicano: De la Supervision Financiera al Cumplimiento
Integral

Contenido
Etapas principales

Década de 1990
Regulaciéon enfocada principalmente en instituciones financieras.
Primeros controles de identificacién de clientes.

2004-2012
Fortalecimiento de la Unidad de Inteligencia Financiera (UIF).
Incremento de cooperacion internacional.

2013
Entrada en vigor de la LFPIORPI.
Incorporacion de Actividades Vulnerables.

2020-2025

Beneficiario controlador.
Transparencia corporativa.
Fiscalizacion basada en riesgos.

2025-2026

Supervision reforzada.
Enfoque basado en riesgos.
Automatizacién de controles.
Monitoreo continuo.




GRUPO DE ACCION FINANCIERA INTERNACIONAL

¢ Qué es el GAFI? GRUPO DE ACCION FINANCIERA INTERNACIONAL

Lavado de dinero, Financiamiento al terrorismo, Financiamiento a la proliferacion de
armas.

¢ Qué exige actualmente?
v Enfoque Basado en Riesgos (EBR).

v Beneficiario Controlador. .
40 Recomendaciones

S del GAFI

-

v Transparencia corporativa.
v Monitoreo continuo.

v Supervision efectiva.

Las evaluaciones mutuas del GAFI determinan el nivel de cumplimiento del pais y afectan:
Inversioén extranjera.

Sistema financiero.

Reputacién internacional.

Relaciones comerciales.
Reflexion
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Reforma al Reglamento de la LFPIORPI 2026

La transformacion operativa del cumplimiento

La reforma reglamentaria del 27 de marzo de 2026 tiene como objetivo operacionalizar los cambios introducidos por la reforma
legal de 2025, fortaleciendo la supervision, la gestion de riesgos, la digitalizacidn y las facultades de verificacion de las autoridades.

Cambios estructurales mas relevantes

# Enfoque basado en riesgos.

# Auditorias obligatorias.

# capitulo especifico para Personas Politicamente Expuestas (PEP).
# Fortalecimiento de facultades de SAT y UIF.

# Uso obligatorio de herramientas electrénicas.

# Mayor trazabilidad operativa.

COMPLIANCE €




CONTEXTO Y OBJETIVOS DE LA REFORMA

OBIJETIVOS DE
LA REFORMA
Armonizar el Reglamento Fortalecer el

con lareforma a la g ST enfoque basado en
LFPIORPI. » A riesgos.

Reforzar las obligaciones de
identificacion y conservacién
de informacion.

Incrementar la
transparencia en las
operaciones.

Fortalecer las facultades de Alinear la regulacién con
supervision y verificacion. las Recomendaciones del

GAFI.

Exigencias internacionales

La reforma tiene como propodsito fortalecer el régimen preventivo en materia de prevenciéon de lavado de dinero y
financiamiento al terrorismo, armonizar el Reglamento con las recientes modificaciones a la LFPIORPI e incorporar estandares
internacionales que fortalezcan el cumplimiento de las Actividades Vulnerables.

La reforma fortalece el sistema preventivo, privilegiando un cumplimiento mas efectivo,
documentado y basado en riesgos.



DEL CUMPLIMIENTO DOCUMENTAL AL EBR

-Fortalecer la identificacion y conocimiento del cliente, incluyendo al Beneficiario
Controlador y, en su caso, a las Personas Politicamente Expuestas (PPE).

-Implementar un Enfoque Basado en Riesgos (EBR) en los procesos de cumplimiento.

- Actualizar y conservar la informacién y documentacién de los expedientes de
identificacion.

-Documentar las politicas, procedimientos y controles internos para prevenir
operaciones con recursos de procedencia ilicita.

- Atender oportunamente los requerimientos de informacién emitidos por la autoridad
competente.

- Mantener mecanismos de monitoreo y seguimiento de las operaciones conforme al
nivel de riesgo identificado.

La reforma amplia la responsabilidad de los
sujetos obligados, privilegiando una cultura
de cumplimiento preventivo, documentado y
sustentado en una adecuada gestion de
riesgos.




PERSONAS POLITICAMENTE EXPUESTAS (PEP)

La reforma al Reglamento incorpora disposiciones especificas para la identificacion y tratamiento de las
Personas Politicamente Expuestas (PPE), fortaleciendo el enfoque preventivo y la gestion de riesgos en
las Actividades Vulnerables.

-Se reconoce a las PPE como un factor de riesgo que requiere una debida diligencia
reforzada.

-Se establece la obligacion de identificar, cuando corresponda, la calidad de PPE del
cliente, Beneficiario Controlador o propietario real.

-Se fortalece la evaluacién del riesgo asociado a la relaciéon comercial y a las operaciones
realizadas.

-Se requiere documentar las medidas adoptadas cuando exista un mayor nivel de riesgo.
-Se promueve el monitoreo continuo y la actualizacidon de la informacion durante la
relaciéon de negocios.

Ser una Persona Politicamente Expuesta
no implica un impedimento para realizar
operaciones; implica la aplicacion de
medidas reforzadas de identificacion,
analisis y monitoreo conforme al nivel de
riesgo.

¢Qué es un PEP?
Una Persona Expuesta Politicamente




Beneficiario Controlador, Nuevos Sujetos Obligados y Riesgos Empresariales

Beneficiario Controlador

La autoridad busca identificar a la persona fisica que:

-Controla efectivamente una entidad.
-Obtiene beneficios econdmicos.
-Toma decisiones estratégicas.
-Ejerce influencia significativa.
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Beneficiario Controlador, Nuevos Sujetos Obligados y Riesgos Empresariales

1. Desarrollo inmobiliario (Nueva fraccion V Bis)

-Es probablemente la incorporacién mas relevante de la reforma.

-Ahora quedan expresamente reguladas actividades relacionadas con:
-Construccién de inmuebles.

-Desarrollo de proyectos inmobiliarios.

-Comercializacién de desarrollos.

-Recepcion de recursos para proyectos inmobiliarios.

-Anteriormente muchas de estas actividades quedaban en zonas grises regulatorias.

2. Operaciones con activos virtuales (criptomonedas)

-La reforma amplia el alcance respecto de:

-Exchanges.

-Plataformas de activos virtuales.

-Operaciones realizadas desde el extranjero que involucren residentes mexicanos.
-Prestadores de servicios vinculados con activos virtuales.

3. Estructuras corporativas complejas

Aunque no constituyen una actividad vulnerable nueva, la reforma endurece significativamente la obligacion de identificar:

-Beneficiarios controladores.
-Propietarios indirectos.
-Personas con control efectivo.

Esto impacta especialmente a:
-Holdings.

-Fideicomisos.

-Grupos empresariales.
-Vehiculos de inversion



Beneficiario Controlador, Nuevos Sujetos Obligados y Riesgos Empresariales

4. Profesionistas que participan en actividades vulnerables

Se incrementan las obligaciones practicas para quienes intervienen en:

-Constitucién de sociedades.
-Operaciones inmobiliarias.
-Administracion de recursos.
-Estructuras corporativas.
-Particularmente:
-Abogados.

-Contadores.

-Asesores fiscales.
-Consultores corporativos.

5. Sector inmobiliario en general

-La reforma coloca al sector inmobiliario como una de las principales prioridades regulatorias.

Incluye:

-Desarrolladores.
-Comercializadores.
-Intermediarios.
-Inversionistas inmobiliarios.
-Estructuradores de proyectos.

Por ello es uno de los sectores que mas debera fortalecer sus controles PLD



Nuevas Tendencias de Fiscalizacion y Riesgos Empresariales

Materialidad, razén de negocio y trazabilidad financiera
El nuevo enfoque de las autoridades

Actualmente la autoridad no sdélo analiza documentos; evalua la sustancia econdmica y la
coherencia financiera de las operaciones.

Conceptos clave: Materialidad

Capacidad de demostrar que una operacion ocurridé realmente.
Ejemplos:

-Contratos.

-Evidencia de entrega.
-Transferencias.

-Correspondencia comercial.

Razdén de negocio
Existencia de una justificacion econémica valida para realizar una operacion.

Pregunta clave:
éLa operacion genera un beneficio econdmico real para la empresa?



Auditorias Obligatorias y Trazabilidad Operativa

El nuevo estandar de cumplimiento
Auditorias

La reforma incorpora la obligacion de contar con auditorias internas o externas
independientes para evaluar la efectividad del sistema de cumplimiento y corregir
observaciones detectadas.

Trazabilidad operativa
La autoridad busca que las organizaciones puedan reconstruir completamente:

Operaciones. NUEVO ESTANDAR DOCUMENTAL

Expedientes.

: . CLIENTE
Correspondencia comercial. 0
Anélisis de riesgo. IDENTIFICACION Riesgos de
. _ \Z incumplimiento
Decisiones de cumplimiento. PERFIL TRANSACCIONAL

¢ .
MONITOREO ‘[ Regulatorio

v M Fiscal

ALERTA : .
1 B Patrimonial

REPORTE ®,  penal

v % Reputacional
EVIDENCIA




Enfogue Basado en Riesgos (EBR) y Nuevos Controles Operativos

CICLO DE EBR

IDENTIFICAR
EVALUAR
MITIGAR
MONITOREAR o

REPORTAR .
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ELEMENTOS

Nuevos controles exigidos

1]l Perfil transaccional.

@ Mecanismos automatizados.

[(J Conservacion documental por 10 afios.

B Avisos de 24 horas por operaciones sospechosas.
p Monitoreo continuo.

) e - Riesgo de incumplimiento

" *Multas.

*Verificaciones.
*Observaciones regulatorias.
*Riesgo reputacional.




Metodologia de la Evaluacion de Riesgos

METODOLOGIA DE ER

-ldentificar los factores de riesgo (cliente, actividad, -Factores de riesgo.
producto, canal y ubicacion geografica).

-Evaluar la probabilidad e impacto de los riesgos -Probabilidad e impacto
identificados.

-Clasificar el nivel de riesgo (bajo, medio o alto). -Bajo, medio o alto

-Mitigar mediante controles y medidas de debida -Controles proporcionales
diligencia acordes al riesgo.

-Monitorear y actualizar periddicamente la evaluacién -Revision continua
conforme cambien las circunstancias del cliente o de la
operacion.

El Enfoque Basado en Riesgos permite asignar recursos y controles de manera
proporcional, fortaleciendo la eficacia del sistema de prevencidon y cumplimiento.

El cambio mas importante de la reforma es que ya no basta con cumplir de manera uniforme para todos
los clientes. Ahora, cada sujeto obligado debe conocer su nivel de riesgo y demostrar que las medidas
de control aplicadas son proporcionales a ese riesgo. En otras palabras, el cumplimiento deja de ser
estandarizado para convertirse en un cumplimiento inteligente y documentado."



|dentificacion de factores de riesgo

Cliente

-Perfil, actividad econdmica, antecedentes y
comportamiento transaccional.

Producto o Servicio

-Naturaleza, complejidad y caracteristicas de los
servicios prestados.

Operaciones

-Monto, frecuencia, volumen, forma de pagoy patrén
de las transacciones.

Ubicacion Geografica

-Paises, estados o regiones con mayor exposicién al
riesgo.

Canales de Atencion

-Presencial, remoto, uso de intermediarios o medios
tecnolégicos.

"La reforma deja claro que el riesgo no depende
Unicamente del cliente. Un mismo cliente puede
representar distintos niveles de riesgo dependiendo
del tipo de operacion, el canal utilizado, la ubicaciéon
geografica y el servicio que se le proporciona. Por ello,
la evaluacion debe ser integral y documentada."

La identificacion de factores de riesgo constituye la primera etapa del Enfoque Basado en Riesgos
(EBR) y permite reconocer las circunstancias que pueden incrementar la probabilidad de que una
Actividad Vulnerable sea utilizada para operaciones con recursos de procedencia ilicita o

financiamiento al terrorismo.



DOCUMENTACION DEL EBR PARA EFECTOS DE AUDITORIA

v' Metodologia de evaluacidn de riesgos formalmente
aprobada.

v/ Matriz de Riesgo Institucional y evidencia de sus
actualizaciones.

v" Segmentacidn y clasificacion de clientes, incluyendo
clientes de alto riesgo.

v' Politicas, procedimientos y controles mitigantes

. Un Enfoque Basado en Riesgos efectivo
implementados.

debe ser:
v' Evidencia del monitoreo, revisiones periddicas y acciones
. -Documentado.
correctivas.
-Trazable.

-Reproducible.
-Actualizable.
-Auditable.

v' Registros de capacitacion del personal en materia de
PLD/FT.

En materia de prevencion de lavado de dinero, lo que no esta documentado dificilmente podra acreditarse ante
una autoridad durante una visita de verificacion o auditoria.



EXPEDIENTE DE IDENTIFICACION Y DEBIDA DILIGENCIA

Elementos indispensables Elementos observados por la autoridad
v" Documentos de identificacion del cliente. & Expedientes incompletos.
v' Informacién de la actividad u ocupaciéon vy & Identificaciones vencidas.

propdsito de la relacion comercial.
& Falta de evidencia del Beneficiario
v" ldentificacion del Beneficiario Controlador, cuando Controlador.
resulte aplicable. VS
& Informacién desactualizada.
v' Documentacién soporte conforme al tipo de
cliente (persona fisica o moral). & Ausencia de documentacién que soporte la
actividad econdmica.
v' Actualizacion periddica de la informacidén cuando
existan cambios relevantes. & Expedientes sin evidencia de revisién o
actualizacion.
v' Conservacioén y resguardo del expediente durante
el plazo previsto por la normativa.

Un expediente correctamente integrado no solo acredita la
identidad del cliente; demuestra la aplicacion efectiva de la debida
diligencia y fortalece la defensa del sujeto obligado ante una
revision de la autoridad.




EJEMPLO EXPEDIENTE DE IDENTIFICACION Y DD

PERSONA FISICA
Documento

Formato de identificacion del cliente debidamente requisitado.
Identificacion oficial vigente

CURP (cuando aplique)

Constancia de Situacion Fiscal

Comprobante de domicilio vigente

Informacidn sobre actividad u ocupacion.

Evidencia del origen de los recursos (cuando corresponda)
Identificacion del Beneficiario Controlador (cuando aplique).
Resultado de la evaluacién de riesgos

Clasificacion del cliente (Bajo, Medio o Alto Riesgo).
Evidencia de Debida Diligencia Reforzada (si aplica)
Actualizaciones del expediente

<

SISIKKY

SISNISISK

é¢Qué observara la autoridad durante una visita de verificacion?

Expediente completo.
Documentacidn vigente.

Beneficiario Controlador identificado.
Evaluacion de Riesgos documentada.
Clasificacion del cliente.

Debida Diligencia aplicada.
Actualizaciones del expediente.
Conservaciéon documental.

é¢Qué observaciones encontraria la autoridad?

& EIINE vencido.

¥ No existe Beneficiario Controlador.
& No hay Evaluacion de Riesgo.

¥ No existe clasificacion.

& No hay evidencia de actualizacion.



IDENTIFICACION DEL CLIENTE O USUARIO

Primer paso del proceso de Debida Diligencia

La identificacion del cliente o usuario
constituye la base del sistema de prevencion
de lavado de dinero, permitiendo conocer con
quién se establece una relacion de negocios o
se realiza una operacion, asi como evaluar el
riesgo asociado y cumplir con las obligaciones
previstas en la LFPIORPI y su Reglamento.

v Identificar plenamente al cliente o usuario
antes de realizar la operacion.

v' Obtener y verificar la documentacion e
informacion requerida conforme a |la
normativa aplicable.

v' Corroborar la autenticidad y vigencia de la
informacion proporcionada.

v' |dentificar al Beneficiario Controlador,
cuando resulte aplicable.

v' Actualizar la informacién cuando existan
cambios relevantes o conforme al nivel de
riesgo.

v' Conservar la documentacion como parte
del expediente de identificacion.

Objetivo

Garantizar que el sujeto obligado conozca
plenamente con quién realiza la operacién o

establece una

relaciéon de

negocios,

documentando la informacién necesaria para

con recursos de
financiamiento al

CLIENTE O USUARIO

prevenir  operaciones
procedencia ilicita
terrorismo.
Cliente
-Mantiene una relacion de
negocios con quien realiza la
Actividad Vulnerable.
-Generalmente requiere

seguimiento y actualizacion de
informacion.

-Esta sujeto al monitoreo continuo
conforme al nivel de riesgo.

Usuario

-Realiza una operacion ocasional,
sin establecer una relacion de
negocios permanente.

-La identificacion se realiza con
motivo de la operacion especifica.
-La evaluacion se centra en la
operacion realizada y el riesgo
asociado.



CASO PRACTICO

Primer paso del proceso de Debida Diligencia Caso 2: Usuario
Despacho "ABC Consultores"
Juan Pérez solicita Unicamente la elaboracion de una

Maria Gonzalez contrata al despacho para declaracidén anual, sin contratar servicios posteriores.

llevar su contabilidad, declaraciones fiscales y

asesoria permanente durante todo el afio. ¢Qué procede?

¢Qué procede? Se identifica al usuario conforme a la normativa
aplicable.

Se establece una relacion de negocios.

Se verifica su identidad.
Se integra el expediente de identificacion.

Se integra la documentacion correspondiente a la
Se identifica al Beneficiario Controlador, operacion.
cuando aplique.

Se evalua el riesgo de la operacion realizada.
Se realiza la evaluacidn de riesgos.

Resultado: Juan es USUARIO.
Se clasifica el nivel de riesgo.

CLIENTE O USUARIO
Se aplican medidas de Debida Diligencia y

monitoreo continuo. Cliente Usuario
‘ i i6 i Existe una operacion aislada u
Resultado: Maria es CLIENTE. EX|st.e una relacion de negocios _ p
continua. ocasional.
Existe una relacién de negocios La identificacion se realiza
continua respecto  de la operacion

especifica.



EXPEDIENTE DE BENEFICIARIO CONTROLADOR

El expediente del Beneficiario Controlador tiene como
proposito identificar y documentar a la persona fisica que,
de manera directa o indirecta, ejerce el control, obtiene el

beneficio o toma las decisiones relevantes respecto del La empresa Comercializadora del Centro, S.A.

cliente o de la operacion, fortaleciendo la transparencia y de C.V. solicita servicios contables.
mitigando riesgos de lavado de dinero y financiamiento al
terrorismo. En el acta constitutiva aparecen:

Datos de identificacion del Beneficiario

Controlador. Socio A: 40%

Socio B: 35%

1 . 0,
-Documentacién que acredite su identidad. Socio C: 25%
- Informacién que sustente la forma en que Sin embargo:

ejerce el control o el beneficio. _ _ _ _ _
El Socio B tiene un convenio que le permite designar

a la mayoria del Consejo de Administracion.
Ademas, autoriza las decisiones estratégicas de la
empresa.

- Estructura de propiedad o control, cuando se
trate de personas morales.

- Actualizacion de la informacién cuando

existan cambios relevantes ¢Quién debe identificarse como Beneficiario

Controlador?

- Conservacion de la evidencia documental que
respalde la identificacién realizada.

Aunque no posee el mayor porcentaje de acciones, ejerce el control efectivo sobre la persona moral, por lo que debe identificarse
como Beneficiario Controlador.

La calidad de Beneficiario Controlador no depende Unicamente del porcentaje de participacion; también puede derivar del
ejercicio del control efectivo o de la capacidad para tomar decisiones relevantes.



DEBIDA DILIGENCIA SIMPLIFICADA, ESTANDAR Y REFORZADA

El Enfoque Basado en Riesgos requiere que las medidas de Debida Diligencia sean proporcionales al riesgo identificado,
permitiendo asignar controles adecuados segtin las caracteristicas del cliente, la operacion o la relacién de negocios.

SIMPLIFICADA

Se aplica a clientes u
operaciones de bajo riesgo.
Requiere medidas basicas de
identificacidon y conocimiento.

BAJO RIESGO

Identificacion basica
Riesgo bajo
Seguimiento ordinario

Caso1l

-Laura es Profesora.

-Contrata servicios contables
para presentar su declaracién
anual.

-No realiza
inusuales.

operaciones

ESTANDAR

Aplicable a clientes con riesgo
medio. Comprende la
identificacion completa,
integracion del expediente vy
monitoreo conforme al perfil
de riesgo.

Expediente completo
Evaluacion de riesgo
Monitoreo

Caso 2

-Empresa Comercializadora
-Contrata un despacho para llevar
su contabilidad mensual.

-Realiza operaciones nacionales de
forma habitual.

REFORZADA

Se aplica a clientes u operaciones
de alto riesgo. Requiere controles
adicionales, validaciones
reforzadas, mayor monitoreo vy
autorizacion cuando corresponda.

ALTO RIESGO

Informacion adicional
Mayor monitoreo
Aprobaciones especiales

Caso 3

-Empresa extranjera

-Tiene una estructura corporativa
compleja.

-Existen varios accionistas indirectos.
-Uno de los socios es una Persona
Politicamente Expuesta.

-Las operaciones involucran montos
elevados.



PERSONAS POLITICAMENTE EXPUESTAS

Si el cliente o usuario tiene la calidad de
Persona Politicamente Expuesta (PPE).

Si el Beneficiario Controlador es una PPE.

Si existen familiares o personas cercanas cuya
relaciéon pueda incrementar el nivel de riesgo.

Evaluar el impacto de esta condicion dentro de
la metodologia de evaluacion de riesgos.

Aplicar medidas de Debida Diligencia
Reforzada, cuando el nivel de riesgo asi lo
requiera.

v

CASO El despacho recibe como cliente a un Diputado Local que v

solicita servicios de consultoria fiscal.

v’ Expediente de identificacion completo.

v Identificacién de su calidad como PPE.

v' Evaluacion del nivel de riesgo.

v" Aplicacién de Debida Diligencia Reforzada.

v Justificacién documental de los controles implementados.

v Programa de actualizacién y monitoreo periédico.

Contenido del expediente
Formato de identificacién del cliente.
Identificacion oficial vigente.

RFC y Constancia de Situacidn Fiscal.
Comprobante de domicilio.
Informacidn sobre la actividad econdmica.

Declaracion o identificacion de la condicion
de PPE.

Resultado de la evaluacién de riesgos.

Justificacion de la clasificacion como cliente
de alto riesgo (cuando corresponda).

Autorizacién interna para la aceptacién o
continuidad de la relacion de negocios (si asi
lo prevén las politicas internas).

Evidencia del monitoreo reforzado y de las
actualizaciones periddicas del expediente.



ERRORES MAS FRECUENTES DETECTADOS POR LA AUTORIDAD

Expedientes de Identificacion

Expedientes incompletos o con documentacién
faltante.

Identificaciones oficiales o comprobantes de
domicilio vencidos.

Falta de actualizacion de la informacion del
cliente.

Expedientes sin evidencia de revision o
validacion documental.

Personas Politicamente Expuestas (PPE)

No identificar oportunamente la condicion de
PPE.

Omitir la evaluacidn del riesgo asociado.

No aplicar medidas de Debida Diligencia
Reforzada cuando corresponda.

No conservar evidencia documental del analisis y
monitoreo realizado.

Debida Diligencia

Ausencia de una evaluacion documentada del
nivel de riesgo.

Aplicar las mismas medidas de debida diligencia a
todos los clientes, sin considerar el Enfoque
Basado en Riesgos.

Falta de evidencia del monitoreo y seguimiento
de la relaciéon de negocios.

No documentar la justificacion de las medidas
aplicadas.

"En una visita de verificacion, la autoridad revisa
principalmente la evidencia documental. Un cumplimiento
gue no puede acreditarse documentalmente equivale, en la

practica, a un cumplimiento insuficiente."



AUDITORIAS PLD

La planeacion constituye la etapa inicial del proceso de auditoria y tiene como finalidad definir el alcance,
objetivos, metodologia y recursos necesarios para evaluar la eficacia del sistema de prevencion de lavado
de dinero y financiamiento al terrorismo, con un enfoque basado en riesgos.

Elementos de la planeacion

-Definir el objetivo de la auditoria.

-Determinar el alcance (procesos, areas, sucursales o Actividades Vulnerables).
-ldentificar la normativa aplicable y los criterios de evaluacion.

-Elaborar un programa de trabajo con tiempos y responsables.

-Priorizar los procesos de mayor riesgo conforme a la metodologia institucional.
-Designar al equipo auditor y definir sus responsabilidades.

Caso

Una empresa dedicada a la compraventa de vehiculos

realizard su auditoria anual en materia de PLD. Una auditoria bien planeada permite

identificar riesgos relevantes, optimizar

L L ) . recursos y emitir conclusiones objetivas que
Antes de iniciar la revision, el auditor debe definir: fortalezcan el sistema de cumplimiento

-éQué procesos seran auditados?

-éQué disposiciones legales serviran como criterio de
evaluacion?

-¢Qué sucursales o areas presentan mayor riesgo?

-éQué expedientes seran seleccionados para revision?

-éQué recursos y tiempos seran necesarios?



AUDITORIAS PLD

¢Qué comprende una auditoria PLD?

El alcance y la metodologia de la auditoria deben definirse con base en el perfil de riesgo de la organizacion,
considerando los procesos criticos, las obligaciones normativas aplicables y la eficacia de los controles
implementados para prevenir operaciones con recursos de procedencia ilicita y financiamiento al
terrorismo.

Alcance de la Auditoria

-Evaluacidn del Sistema de Prevencién de PLD/FT.

-Revision de expedientes de identificacion y Debida Diligencia.

-Verificacion del Beneficiario Controlador y Personas Politicamente Expuestas (PPE).
-Cumplimiento de politicas, procedimientos y controles internos.

-Evaluacidén de la metodologia de riesgos y controles mitigantes.

-Revisidn del cumplimiento de obligaciones documentales y regulatorias.

Metodologia
Evaluar si el sistema de cumplimiento es eficaz, se encuentra

adecuadamente documentado y opera conforme a la

-Definicion del universo a revisar. ) . .
normativa aplicable y al Enfoque Basado en Riesgos.

-Evaluacion de riesgos.

-Sel(.eccu')n de muestras. o El alcance determina qué sera auditado; la metodologia
-Aplicacion de pruebas de cumplimiento. establece como se obtendra evidencia suficiente y
-Obtencion y analisis de evidencia. competente para emitir conclusiones objetivas.

-Elaboracién de hallazgos y recomendaciones.



CASO AUDITORIAS PLD

Planeacion del Alcance de una Auditoria

Una empresa que realiza Actividades Vulnerables cuenta con 1,500 expedientes de clientes, opera en tres
sucursales y tiene una matriz de riesgos implementada.

Definicion del alcance

-Revisar expedientes de clientes clasificados como alto riesgo.

-Verificar la correcta identificacion de PPE y Beneficiarios Controladores.
-Evaluar la metodologia de evaluacién de riesgos.

-Revisar el cumplimiento en la presentacién de Avisos.

Metodologia

-Identificar los procesos criticos.
-Aplicar un muestreo basado en riesgos. Una auditoria eficaz no revisa todo; revisa aquello que
-Ejecutar pruebas de cumplimiento. representa el mayor riesgo para la organizacion y obtiene

-Documentar hallazgos y recomendaciones evidencia suficiente para sustentar sus conclusiones.



AUDITORIA OPERATIVA

Auditoria Documental: Verifica lo que esta escrito y documentado.
Auditoria Operativa: Verifica lo que realmente se hace en la operacion diaria.

¢Qué es una auditoria operativa?

Es la evaluacidn de los procesos, procedimientos y controles implementados por el sujeto obligado para
verificar que las obligaciones en materia de PLD/FT se ejecuten de manera efectiva, consistente y conforme

a la normativa aplicable.
Aspectos a evaluar

-Aplicacién de las politicas y procedimientos internos.

-Cumplimiento de los procesos de identificacidon del cliente y Debida Diligencia.

-Funcionamiento del Enfoque Basado en Riesgos.
-Monitoreo y actualizacién de expedientes.
-Capacitacién y conocimiento del personal.
-Eficacia de los controles internos implementados.

¢Qué dice el procedimiento?  ;Qué ocurre en la practica?

-Politica de identificacion. ¢El personal solicita la documentacion?
-Manual de PLD. ¢éSe clasifica correctamente el riesgo?
-Procedimientos. éSe identifica al Beneficiario Controlador?
-Matriz de riesgos. éSe aplican medidas reforzadas a las PPE?

¢Se actualizan los expedientes?

Comprobar que el sistema de prevencién
opere eficazmente en la practica y que los
procedimientos establecidos sean
aplicados por el personal de forma
consistente.

Un sistema de cumplimiento es eficaz
cuando los procedimientos no solo estan
documentados, sino que son aplicados de
manera uniforme y verificable por toda la
organizacion.



CASO AUDITORIA OPERATIVA

CASO PRACTICO

Durante la revision se observa que el Manual de PLD establece que todos los clientes deben ser
evaluados mediante |la metodologia de riesgos antes de iniciar la relacion de negocios.

Al entrevistar al personal responsable se detecta que:

- La clasificacidn del riesgo se realiza Unicamente cuando el cliente lo solicita.
- No existe evidencia de revision por parte del Oficial de Cumplimiento.
- Los expedientes se actualizan Unicamente cuando la autoridad requiere informacion.

Hallazgo

- Los procedimientos documentados no se aplican de manera consistente en la operacion diaria.

La eficacia del sistema de PLD no se mide
por la calidad de los manuales, sino por la
correcta ejecucion de los controles en las
-Capacitar al personal sobre los procedimientos internos. actividades diarias.

-Implementar controles para verificar el cumplimiento operativo.
-Establecer indicadores y supervisiones periddicas.
-Documentar la ejecucion de los controles.

Recomendaciones

Revisa la ejecucion de procesos y controles

v Verifica la aplicacién practica de las politicas.
v" Evalla la eficacia del sistema de cumplimiento.
v" Responde: ¢Realmente se cumple?



AUDITORIA BASADA EN RIESGOS

Es una metodologia de auditoria que prioriza la revision de los procesos, clientes, operaciones y
controles que representan un mayor nivel de riesgo para la organizacion, optimizando los recursos de
auditoria y fortaleciendo la eficacia del sistema de prevencién de PLD/FT.

Principios de la Auditoria Basada en Riesgos o ) .
Una Auditoria Basada en Riesgos no revisa

L . L, . mas documentos; revisa primero aquello
-Priorizar las areas de mayor exposicion al riesgo. que puede generar un mayor impacto

- Utilizar la metodologia institucional de evaluacién de riesgos. para la organizacion.
- Seleccionar expedientes conforme a su nivel de riesgo.

- Evaluar la eficacia de los controles mitigantes.

- Determinar si el riesgo residual se encuentra dentro de los niveles aceptables.

- Emitir recomendaciones orientadas a fortalecer el sistema de cumplimiento.

CASO PRACTICO ¢Qué revisarias primero?
Una empresa cuenta con 1,200 expedientes de clientes distribuidos de la siguiente manera:

-900 clientes de bajo riesgo.
-220 clientes de riesgo medio.
-80 clientes de alto riesgo.

Dentro de estos ultimos existen:
-Personas Politicamente Expuestas.
-Estructuras corporativas complejas.
-Operaciones internacionales.



REVISION DE EXPEDIENTES Y DE AVISOS

¢Qué verifica el auditor?

La revision de expedientes y de Avisos tiene como finalidad comprobar que el sujeto obligado integrd
correctamente la documentaciéon de identificacion, aplicé las medidas de Debida Diligencia correspondientes
y cumplié oportunamente con la presentacion de los Avisos previstos en la LFPIORPI.

Revision de Expedientes Revisidn de Avisos

El auditor verifica: El auditor verifica:

-Integracion completa del expediente. -Determinacién correcta de la obligacién de
- Identificacion del cliente o usuario. presentar Avisos.

- Beneficiario Controlador documentado. - Presentacién dentro de los plazos legales.

- Identificacion de Personas Politicamente Expuestas (PPE). - Congruencia entre el expediente y la informacién
- Evaluacién y clasificacion del riesgo. reportada.

- Aplicacién de la Debida Diligencia correspondiente. - Exactitud de los datos capturados.

- Actualizacién y conservacion documental. -Conservacion de acuses y evidencia de

presentacion.
-Correccion de errores mediante avisos

_ o ) complementarios, cuando proceda.
El expediente acredita el conocimiento del cliente; el

Aviso acredita el cumplimiento de la obligacién de
informar a la autoridad. Ambos deben ser consistentes
entre si.



VALIDACION DE UMBRALES, REVISION DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS

Confirmar que las operaciones sujetas a la LFPIORPI sean correctamente identificadas, clasificadas vy
monitoreadas.

Actividades de auditoria:

- Verificacion de la correcta aplicacion de los umbrales establecidos en el articulo 17 de la LFPIORPI.

- Confirmacién de que las operaciones acumuladas sean consideradas conforme a los periodos establecidos
en la normativa.

- Revisién de criterios utilizados para determinar obligaciones de identificacion y presentacion de avisos.

- Validacién de controles para evitar omisiones, duplicidades o clasificaciones incorrectas.

Riesgos evaluados: Evaluacion de Eficacia del Modelo de Cumplimiento

Omision de avisos ante la UIF. Se verifica que:
Identificacidon incorrecta de operaciones vulnerables.

.., . .. ) v’ Las politicas estén alineadas con la LFPIORPI, su
Exp05|C|on a sanciones administrativas.

Reglamento y Reglas de Caracter General.
v’ Los procedimientos sean conocidos y aplicados por

Revisidn de Politicas y Procedimientos Internos: el personal involucrado.
Evaluar que el sistema de cumplimiento sea suficiente. v’ Existan evidencias documentales de su ejecucién.
v’ Los controles permitan detectar desviaciones

-Manual de cumplimiento PLD/FT. oportunamente.

-Procedimientos de identificacion y conocimiento del cliente o usuario (KYC).
-Integracién y actualizacion de expedientes.

-Metodologia de identificacién y evaluacion de riesgos.

-Procesos de monitoreo, alertamiento y escalamiento.

-Conservacion y resguardo documental.



ELABORACION DE PAPELES DE TRABAJO

Integracion de Evidencia de Auditoria
Los papeles de trabajo deben contener:

-Documentacion analizada durante la revision.
- Descripcion de los procedimientos aplicados.
- Evidencia de las pruebas realizadas.

- Fuentes de informacion utilizadas.

- Resultados obtenidos y conclusiones.

Elementos Principales
Cada papel de trabajo debe identificar:

- Area, proceso o actividad revisada.

- Objetivo y alcance del procedimiento.

- Criterios normativos aplicables.

- Muestra seleccionada y metodologia utilizada.

- Observaciones, desviaciones y riesgos detectados.
Recomendaciones y acciones correctivas.

Tipos de Papeles de Trabajo en Auditoria PLD
Cédulas de analisis documental
Expedientes de clientes o usuarios.
Avisos presentados.
Acuses y reportes enviados a la autoridad.

Cédulas de cumplimiento normativo

Validacidn de obligaciones conforme a LFPIORPI.
Revisidn de politicas y procedimientos.

Cédulas de pruebas de control

Evaluacion de procesos internos.
Funcionamiento de controles preventivos.

Cédulas de hallazgos
Descripcion del incumplimiento.

Riesgo asociado.
Recomendacién de mejora.



HALLAZGOS, OBSERVACIONES Y PLANES DE ACCION

Identificacion y Documentacion de Hallazgos

Un hallazgo de auditoria debe integrar:

- Condicidn: Situacion identificada durante la revision.

- Criterio: Disposicidn normativa, politica interna o procedimiento contra el cual se evaltda el cumplimiento.
- Causa: Origen o factor que generd la desviacion.

- Efecto / Riesgo: Impacto potencial operativo, legal, regulatorio o reputacional.

- Recomendacion: Accion propuesta para corregir y prevenir recurrencias.

Clasificacion de Observaciones

-Incumplimientos criticos
Representan un riesgo significativo de sancidn o exposicion regulatoria.
Requieren atencién inmediata.

-Incumplimientos relevantes
Debilitan la efectividad del sistema de cumplimiento.
Requieren acciones correctivas en el corto plazo.

-Areas de mejora
Oportunidades para fortalecer controles y eficiencia operativa.



HALLAZGOS, OBSERVACIONES Y PLANES DE ACCION

Desarrollo de Planes de Accion
Cada accidn correctiva debe considerar:

- Actividad especifica a realizar.
- Responsable de ejecucion.

- Fecha compromiso.

- Recursos necesarios.

- Indicadores de seguimiento.

- Evidencia de cumplimiento.

“Un hallazgo sin accion correctiva representa un riesgo
pendiente; un hallazgo gestionado fortalece el sistema
de cumplimiento.”

Seguimiento y Cierre de Hallazgos
La auditoria debe verificar:

- Implementacién efectiva de las acciones correctivas.

- Eliminacién o reduccion del riesgo identificado.

- Actualizacidn de politicas y procedimientos cuando corresponda.
- Conservacion de evidencia del cierre.



REGIMEN SANCIONADOR Y RESPONSABILIDADES DE DIRECTIVOS

Principales incumplimientos sancionables

- No identificar correctamente al cliente o usuario.

- Integrar de forma incompleta los expedientes de identificacion.

- Omitir la presentacidon de avisos cuando exista obligacion.

- Presentar avisos fuera de los plazos legales.

- Proporcionar informaciéon incompleta, incorrecta o falsa a la autoridad.

- No conservar la documentacién durante el plazo establecido por la legislacion.
- Obstaculizar las facultades de verificacion de la autoridad.

Consecuencias del incumplimiento ) )
"Las sanciones no son consecuencia de un solo error;

generalmente son el resultado de controles

-Imposicion de multas econdmicas. insuficientes, procesos deficientes y una supervision
-Requerimientos y procedimientos administrativos. inadecuada."”

-Incremento del nivel de riesgo regulatorio.
-Posibles restricciones operativas derivadas de incumplimientos reiterados.
-Afectacion a la reputacion, confianza de clientes y relaciones comerciales.

Factores que considera la autoridad para imponer sanciones

- Gravedad del incumplimiento.

- Reincidencia.

- Beneficio obtenido.

- Dafio o riesgo generado.

- Capacidad econémica del infractor.

- Colaboracion durante el procedimiento de verificacion.



RIESGOS ADMINISTRADORES, CONTADORES Y ASESORES

éQuiénes pueden asumir responsabilidades?

- Administradores y miembros del Consejo.
- Representantes legales.

- Directores y gerentes.

- Contadores publicos.

- Auditores internos y externos.

- Oficiales o responsables de cumplimiento.
- Asesores fiscales, financieros y juridicos.

Principales riesgos

- Incumplimiento de obligaciones legales.

- Omisién en la implementacion de controles internos.

- Falta de supervision de operaciones vulnerables.

- Deficiencias en la identificacidon del cliente o usuario.

- Errores u omisiones en la presentacién de avisos.

- Falta de documentacién y conservacion de evidencia.

Responsabilidades que pueden generarse

- Administrativas.
- Civiles.

- Fiscales.

- Corporativas.

"La responsabilidad no recae tnicamente en la
organizacion; también puede alcanzar a quienes
toman decisiones, supervisan procesos o participan en
el cumplimiento."

- Penales, cuando exista participacion dolosa o culposa conforme a la legislacion aplicable.



MATRIZ DE RIESGO CORPORATIVO

Omision de avisos Alto Media Monitoreo y calendario de
obligaciones
. : Alto Alta Revision documental
Expedientes incompletos g
periddica
Falta de identificacion del Muy Alto Media Debida diligencia reforzada
beneficiario controlador
Deficiencias en controles Muy Alto Alta Auditorias y supervision
internos continua
Falta de capacitacion Medio Alta Programa anual de

capacitacion

Responsabilidad penal vinculada al lavado de dinero
La responsabilidad penal puede actualizarse cuando exista participacién en conductas relacionadas con:

- Operaciones con recursos de procedencia ilicita.

- Encubrimiento u ocultamiento del origen de recursos.

- Colaboracion dolosa con estructuras de lavado.

- Uso de empresas para simular operaciones o facilitar la circulacion de recursos ilicitos.

La determinacidon de responsabilidades corresponde a las autoridades competentes, conforme a las circunstancias y pruebas de cada caso.

"La mejor defensa frente a una sancion o investigacion no es reaccionar
cuando el problema aparece, sino demostrar que la organizacidn actuod
con diligencia, implementd controles efectivos y promovié una auténtica
cultura de cumplimiento."



Automatizacion y monitoreo transaccional

Del cumplimiento reactivo al monitoreo inteligente
Nuevo paradigma tecnoldgico

Las organizaciones estan migrando de procesos manuales a sistemas automatizados capaces
de identificar riesgos, detectar patrones y generar alertas en tiempo real.

Aplicaciones de la Inteligencia Artificial en Compliance
-Monitoreo transaccional.

-Perfilamiento de clientes.

-Deteccidn de operaciones inusuales.

-Analisis predictivo de riesgo.

-Automatizacion de alertas.

-Integracion documental y expedientes digitales.

Beneficios para las organizaciones

- Mayor eficiencia operativa.

- Reduccién de errores humanos.

- Monitoreo continuo 24/7.

- Mejor capacidad de deteccion.

- Evidencia documental automatizada.




Automatizacion de controles y herramientas para monitoreo

"El monitoreo efectivo no consiste tinicamente en
generar alertas, sino en convertir la informacién en
decisiones oportunas para prevenir riesgos."

Datos del cliente

Operaciones

Principales herramientas de monitoreo Obligaciones
Monitoreo Transaccional

- Detecta operaciones inusuales o fuera del perfil del cliente.
- Identifica patrones de comportamiento atipicos.
- Genera alertas automaticas para su analisis.

Sistemas de Gestidon de Cumplimiento

- Administracion de expedientes electronicos.

- Seguimiento de obligaciones regulatorias.

- Control documental y trazabilidad de procesos.
- Gestion de auditorias y planes de accidn.

Validacion de Listas de Riesgo

- Personas Politicamente Expuestas (PEP).

- Listas de sanciones nacionales e internacionales.

- Listas de personas blogueadas.

- Monitoreo de coincidencias y cambios en listas de riesgo.

Validaciones
automaticas

Monitoreo en
tiempo real

Recordatorios y
reportes

Expediente
completo

Alertas de riesgo

Cumplimiento
oportuno




Deteccion de operaciones inusuales, riesgos tecnologicos.

Deteccidon de Operaciones Inusuales . , -
La tecnologia acelera el cumplimiento, pero solo una

_ ‘ _ ‘ . gestion adecuada de la informacién y la
LaS SO|U clones tecn O|OglcaS perm'ten |dent|f|car: ciberseguridad garantizan que los controles sean

confiables, integros y sostenibles."
- Operaciones fuera del perfil transaccional del cliente.
- Incrementos inusuales en montos o frecuencia de operaciones.
- Fraccionamiento de operaciones para evitar umbrales de reporte.
- Movimientos inconsistentes con la actividad econdmica declarada.
- Patrones de comportamiento atipicos mediante reglas de negocio y modelos analiticos.

Beneficio: Generacién de alertas tempranas para su andlisis y seguimiento.

Medidas de Proteccion Riesgos Tecnoldgicos y Ciberseguridad

- Controles de acceso por perfiles. -Accesos no autorizados a informacidén confidencial.
- Autenticacion multifactor (MFA). - Robo o pérdida de datos.

- Cifrado de informacion sensible. - Ataques de ransomware y malware.

- Respaldos periodicos y planes de recuperacion. - Manipulacidn o alteracion de registros.

- Monitoreo de eventos de seguridad. - Suplantacién de identidad y fraude digital.

- Capacitacion continua en ciberseguridad. - Interrupcion de sistemas criticos.

- Evaluaciones periddicas de vulnerabilidades y pruebas
de continuidad operativa.



El futuro de las auditorias PLD y las tendncias Internacionales

Comprender la evolucidon de las auditorias en materia de PLD hacia modelos preventivos, tecnoldgicos y
basados en riesgos, alineados con las mejores practicas internacionales promovidas por el Grupo de Acciéon

Financiera Internacional.

Tendencias Internacionales
Supervision Basada en Riesgos (Risk-Based Approach)

- Priorizar recursos en las areas de mayor exposicion al
riesgo.

- Evaluar la efectividad de los controles y no unicamente
el cumplimiento documental.

- Aplicar metodologias dindamicas de evaluacion de
riesgos.

- Fortalecer la supervision continua mediante
indicadores y métricas.

Competencias del Auditor del Futuro
El auditor en PLD debera desarrollar conocimientos en:

- Gestion Integral de Riesgos.

- Analitica y visualizacion de datos.

- Inteligencia Artificial aplicada al cumplimiento.
- Ciberseguridad y proteccidon de datos.

- Gobierno Corporativo y Compliance.

- Auditoria continua y monitoreo automatizado.

"El futuro de las auditorias PLD no se centrara
unicamente en verificar el cumplimiento de
obligaciones, sino en demostrar la eficacia de los
controles, la gestion de riesgos y la capacidad de
adaptacion de las organizaciones ante un entorno
regulatorio cada vez mas dinamico."

Evolucion de las Auditorias PLD
Las auditorias evolucionan hacia modelos que integran:

-Analitica avanzada de datos.

- Inteligencia Artificial y aprendizaje automatico.
- Monitoreo continuo de operaciones.

- Plataformas digitales de cumplimiento.

- Auditoria basada en evidencia electrdnica.

- Automatizacion de pruebas y controles.



"La prevencion de lavado de dinero ya no puede entenderse como una
obligacion exclusivamente normativa. Hoy constituye un elemento estratégico
del gobierno corporativo, donde la gestion de riesgos, la tecnologia y la
mejora continua son factores esenciales para proteger a las organizaciones,
fortalecer la confianza del mercado y demostrar un compromiso real con la
integridad y el cumplimiento.”

*CAFIG

Asesores Corporativos CAFIG, S.C.
TEL 55 2938 9822, 55282790
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